Gemeente Almere

Concept v4
Inclusief concept managementreactie

AVG overleg met verwerkingsverantwoordelijke van gemeente Almere

Datum:
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(portefeuillehouder Privacy binnen het college)

- Paul Korremans (FG)

Agenda

1. Organisatie
- Management en AVG

2. Privacy processen
- Toezichtsplan FG voor 2019-2020
- Proces van informatie uitwisseling tussen verwerkingsverantwoordelijke — management — FG
- Onderzoek naar Datalekregister door de Autoriteit Persoonsgegevens
- Inbreuken en uitoefening van rechten van betrokkenen in 2018 en eerste kwartaal 2019

3. Inhoud
- Microsoft Office 365 inbreuk
- Onderzoek StraatKubus
- Veilig E-mailen
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Organisatie

Management en AVG

De proceseigenaren zijn verantwoordelijk voor het uitvoeren van
de maatregelen zoals beschreven in gemeentelijke Privacy Management Systeem (PMS).

Hiernaast geeft de FG gevraagd en ongevraagd adviezen aan het management en
verwerkingsverantwoordelijke op het gebied van de AVG.

Privacy Processen

Toezichtsplan FG 2019
In 2019 wordt door de FG toezicht gehouden omtrent de AVG. Het toezichtsplan bevat 6 onderdelen

met daarbij de aandachtspunten waarop de FG zijn toezicht heeft geformuleerd. Als bijlage is het plan
aan deze notitie toegevoegd.

Advies
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Proces van informatie uitwisseling tussen verwerkingsverantwoordelijke — management — FG

Op verzoek van de verwerkingsverantwoordelijke is het informatieproces van de FG aan de aangepast
en zal worden toegelicht tijdens het gesprek.

De FG is nu functioneel ondergebracht bij de afdeling Concern Control (CC) waardoor zijn onafhankelijk
toezicht beter is geborgd. De FG zal 4x per jaar de concerncontroller informeren aangaande de
toezichthoudende activiteiten. Tevens zal hij ook aanwezig zal zijn bij de kwartaalbesprekingen met de
verwerkingsverantwoordelijke.

Advies
De FG adviseert de verwerkingsverantwoordelijke dit bekend te maken aan de organisatie.

Onderzoek naar Datalekregister door de Autoriteit Persoonsgegevens (AP)

De gemeente Almere heeft verplicht deelgenomen aan een verkennend onderzoek van de AP in

oktober naar de registratie van datalekken in een register. —

Advies

Op 25 april is de FG samen met de _ - uitgenodigd voor een ronde
tafelgesprek bij de AP. Alle deelnemers van het verkennende onderzoek zijn uitgenodigd. Op basis van
de uitkomst van het onderzoek en overleg met de AP

Inbreuken en uitoefening van rechten van betrokkenen in 2018

De PIO heeft de FG een overzicht verstrekt van de inbreuken in 2018 die zijn geregistreerd in de
registers. Zij zal tijdens het kwartaal overleg hier verslag over doen.

Antwoord van management
Sinds eind 2016 heeft de gemeente Almere een proces rond datalekken. Begin 2018 is dit aangepast
aan de AVG. De afhandeling van datalekken verloopt via dit proces. Naar aanleiding van het

onderzoek van de AP en het ronde tafel gesprek met de AP
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Inhoud

Microsoft Office 365 inbreuk

In oktober 2018 is door de rijksoverheid een onderzoek bekend gemaakt t.a.v. Microsoft Office 365.
De FG heeft direct de informatie ter beschikking gesteld aan de Chief Information Security Officer
(CISO) die op basis hiervan dit heeft geéscaleerd op de afdeling Ictar. Gedurende de afgelopen
maanden is Office 365 geimplementeerd.

Advies

StraatKubus

Door de afdeling_is in 2013 een pilot opgezet voor een leefbaarheidsmonitor.
Het toenmalige College Bescherming Persoonsgegevens (nu AP) heeft constateringen en adviezen
verstrekt en geen eindoordeel gegeven over de verwerking van persoonsgegeven omdat het een pilot
betrof.

waar de FG een advies over zal geven. Op dit moment loopt het
onderzoek en de FG wil het voorlopig advies eind april afronden.

De afdeling! is actief betrokken bij dit onderzoek waarbij er een goede samenwerking is met de
FG en transparant informatie wordt uitgewisseld.

Veilig e-mailen
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